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azdy klient, ktory poZiada

o finan¢né poradenstvo, si

so sebou prindsa svoj pribeh
- niekto chce riesit byvanie, iny Zi-
votné poistenie, zabezpefenie na
starobu, niekto zdedil peniaze
a chce ich zaujimavo zhodnotit.
»Nakoniec vsak spolo¢ne zistime, Ze
na pohyb periazi sa treba pozriet
z nadhladu a komplexne a riesit fi-
nancie ako celok,“ hovori na zdkla-
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Cez vikend sa KATARINA DUBRAVSKA v Siltovke
a teplakoch prehdna na korculiach po hradzi,
ale cez tyiden sedi oblecena v biznis kostyme
v svojej kancelarii financno-poradenskej
spolocnosti Partners Group SK. Ked'sa jej
niekto spyta, co robi, odpoveda: ,Pracujem

s ludskymi osudmi.”

de viac ako sedemrocnych skuse-
nosti vo svete finan¢ného poraden-
stva.

Finan¢ny poradca je vlastne lekdr,
ktory zistuje, ¢o klienta trapi, ¢o
chce riesit, diagnostikuje sicasny
stav a navrhne rieSenie. Katarina
hned na zaciatku analyzy upozor-
nuje klientov: ,,To, ¢o vdm poviem,
sa vdm mozno nebude pdcit. Ale ani
na lekdra, ked vdm odporti¢a zmenu
stravy, viac pohybu a Ziadne cigare-
ty, v prvej chvili nehladite s nadse-
nim.“

AKO SPOZNAT KVALITU

Doéveru klienta si poradca ziska len
svojou profesionalitou, a vtedy ne-
zédleZi na tom, ¢i o financidch hovo-
ri mlada atraktivna Zena alebo star-
$1 muzZ. Pytame sa, ¢i ma laik moZz-
nost vobec zistit, ¢i mu niekto pri
jeho peniazoch radi dobre, najméa
ked posobi presvedCivo a zahrnie
¢loveka mnoZstvom tabuliek, gra-
fov, cudzich vyrazov... Podla Katari-
ny by mohlo byt signdlom, Ze nieco
nie je Uplne v poriadku, ked porad-
ca klientovi slubuje hory-doly.
»Znakom, Ze ide o dobrého poradcu,
Jje napriklad to, ked vdm ho odporu-
¢ niekto zndmy,“ hovori. Nezaned-
batelnd je aj znacka, ktort poradca
zastupuje. Ked sprostredkovatelské
spolo¢nosti spolupracuju s dobry-
mi finanénymi skupinami, dokazu
vytvorit pre klienta produkty usité
na mieru a za vyhodnych podmie-
nok. Napriklad Partners Group SK
a Axa na zdklade poZiadaviek

Spolupracovnici Katariny
Dubravskej.pri jej povyseni na
seniormanagera

klientov spolo¢ne vytvorili inves-
ticné Zivotné poistenie, kde je az
Sestndst volitelnych pripoisteni
a zdroven dvandst fondov, v kto-
rych sa dajd zaujimavo zhodnotit
peniaze.

ODKLADAT €I NEODKLADAT?

LenZe, oplati sa dnes vobec sporit,
nie je lepsie Zit na dlh? ,, Vysvetlujem
klientom, Ze musia byt ochotni aspori
nieco mdlo si odkladat, aby mali isto-
tu do budticnosti. A ako peniaze od-
kladat, aby som na tom netratil, to je
uz o informdcidch. No a tie vam dd
clovek, ktory sa vo svete financii po-
hybuje denne,“ hovori Katarina
a ma radu pre tych, ktorym na od-
kladanie nezostava: ,,Ked vdm pride
vyplata, hned zaplatte vSetky svoje
Ucty, ale tieZ si hned odloZte nejaké
peniaze bokom.“ To, Ze sa k penia-
zom nemoOZete dostat okamZite, na-
priklad vyberom z bankomatu, vés
printti uvazovat nad tym, ¢i nemi-
fate na zbyto¢nosti. ,,Ked zarobite
pdtsto eur, miniete pdtsto. Ked zaro-
bite dvetisic, miniete dvetisic,” hovo-
ri s ismevom poradkymia. A aki st
Slovéci, pokial ide o peniaze? A kto
v rodindch rozhoduje o financidch?
Katarina si spomina na svoje prvé
obchodné stretnutie s klientom,
ktory po dvandstich minttach roz-
hovoru povedal - ale pri tomto mu-
si byt moja manzelka, t4 je u nés fi-
nancmajster. Nie je v§ak pravidlom,

Lasluieny
oddych

v chorvatskom
Tucepi

Ze rozhoduju v rodindch Zeny, do-
konca sa nedd ani zovSeobecnit, ¢i
sme rozhadzovacny alebo sporivy
ndrod.

SILU MA KAZDY Z NAS
Katarina dnes chodi medzi klientov
menej neZ v minulosti, sama hovo-
ri, Ze dnes uZ nepreddva preto, 7e
musi, ale preto, Ze chce. Najma ked
ju poprosi o pomoc a radu niekto
znamy alebo ju spokojny klient od-
porudi svojmu zndmemu.
V pozicii senior manazéra sa ve-
nuje najma motivovaniu svojej
takmer tridsat¢lennej skupiny po-
radcov, viacSinou mladych Tudi,
z ktorych sa stali jej kamardti. A aj
to je praca s Iudskymi osudmi.
Tym, Ze finantny poradca nema
staly pracovny ¢as a nad sebou pri-
sneho $éfa, musi mat silnti motiva-
ciu, aby rdno vstal, obvolal klien-
tov, stretol sa s nimi... Katarina ho-
vori, Ze niekedy je motiviciou
strach zo straty, ale lepSie funguje,
ak sa ¢lovek snazi pre to, po ¢om
velmi tazi.
Ked sa Katariny pytame, ako sa mo-
tivuje ona, usmeje sa a hovori, Ze
v zaliatkoch snaZenia je niekedy
najlepSou motivaciou dobre sa na-
hnevat. Ked este ako $tudentka ma-
nazmentu odisla s kamardtmi do
Ameriky za prdcou, ako jedind zo
skupinky zostala sama v New Yor-
ku, vSetci ostatni pokracovali do
Bostonu. V priebehu prvych tyz-
dnov sa trikrt stahovala, z platu
¢asni¢ky mala ledva na ndjomné.
»Jedného dria som isla frustrovand
po Manhattane a rozmyslala, Ze sa
moZem zbalit a odist prvym lietad-
lom domov. LenZe to by znamenalo
vzdat sa, a to nie je moj styl,“ spo-
mina Katarina. A tam, v tych pul-
zujucich uliciach New Yorku si po-
vedala — nie! Nevzddm sa! V prie-
behu pér dni si nasla dve dalSie
préce a zostala v Amerike niekolko
mesiacov. No a iny typ motivécie
Katarina zaZila pred pdr rokmi na
semindri power tréningu - tam
vdaka objaveniu svojej vnutornej
sily G¢astnici dokdzali chodit po Ze-
ravom uhli. Svojim kolegom zdd-
raziuje, Ze td silu ma v sebe kazdy
z nés, a ked ju objavia, m6Ze to byt
na osoh aj ich klientov...
JANA KUBSKA
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